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ТУРИ СТИЧ КА ЏЕН ТРИ ФИ КА ЦИ ЈА У ГРА ДО ВИ МА 
СВЕТ СКЕ БАШТИ НЕ НА МЕДИ ТЕ РА НУ:
ИЗА ЗОВ У ПЛА НИ РА ЊУ РАЗ ВО ЈА ГРА ДА

Апстракт

Свет се суо ча ва с пери о дом до сада неза бе ле же ног раз во ја тури зма, и већ изве сно 
вре ме у поје ди ним гра до ви ма се уоча ва ју нега тив не после ди це. Како су се дола сци 
међу на род них тури ста гото во удво стру чи ли од 2000. годи не, неки гра до ви нису били 
при пре мље ни да се суо че с еко ном ским, соци јал ним и кул тур ним ефек ти ма про це са као 
што је тури стич ка џентрификација1, која дово ди до тран сфор ма ци је рези ден ци јал них 
квар то ва шире њем сек то ра услу га.

Евро па је можда нај те же опте ре ће на овим про це си ма. Вене ци ја (Ита ли ја), Дубров ник 
(Хрват ска) и Котор (Црна Гора), само су неки од гра до ва које су посе ти о ци тран сфор ми
са ли. Међу тим, оно што издва ја иза зо ве ових гра до ва јесте вред ност њихо вог гра ди тељ
ског насле ђа упи са ног на Листу Свет ске башти не и њихо ва нефлек си бил на струк ту ра, 
што при вла чи и умно жа ва број тури ста изнад њихо вих капа ци те та. 

Свр ха рада је да попу ни пра зни ну у тре нут ној ака дем ској лите ра ту ри о одно су визи је 
очу ва ња урба ног насле ђа и тре нут них поли ти ка пла ни ра ња раз во ја гра до ва у погле ду 
упра вља ња про бле мом вели ког бро ја тури ста на мести ма Свет ске башти не на Меди
те ра ну, као и да утвр ди узро ке про бле ма и поку ша да пру жи оквир смер ни ца за коор
ди ни ра ни пре ла зак из тре нут не ситу а ци је у одрживију будућ ност кроз сту ди ју слу ча ја. 

Сту ди ја закљу чу је да би, с обзи ром на то да је раз вој тури зма чиње ни ца која нео спор но 
пру жа број не бене фи те гра до ви ма с урба ним насле ђем, поли ти ка пла ни ра ња раз во ја 
тре ба ло да ста ви фокус на овај зна ча јан про цес како на наци о нал ном тако и на локал
ном нивоу, има ју ћи у виду веће укљу чи ва ње раз ли чи тих дисци пли на, одре ђи ва ње све
о бу хват ни јих циље ва, одго ва ра ју ћих стра те ги ја и кора ка за рав но прав ну добро бит свих 
укљу че них стра на.

Кључне речи: Листа Свет ске башти не, тури зам, џен три фи ка ци ја,  
меди те ран ски гра до ви, одр жи ви раз вој
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TOU RISM GEN TRI FI CA TION OF THE MEDI TER RA NEAN 
WORLD HERI TA GE CITI ES:
CHAL LEN GE IN URBAN PLAN NING

Abstract

The world is facing an unpre ce den ted period of tou rism growth, and for some time now, in 
cer tain citi es nega ti ve con se qu en ces are being repor ted. As arri vals by inter na ti o nal tou rists 
have nearly dou bled sin ce 2000., some urban are as have not been wellequ ip ped to deal with 
eco no mic, social, and cul tu ral effects of this pro cess such as tou rism gen tri fi ca tion that leads 
to tran sfor ma tion of resi den tial neig hbour ho ods by spre a ding the ser vi ces sec tor. 

Euro pe is pos sibly har dest hit by the stress of the se pro ces ses. Veni ce (Italy), Dubrov nik (Cro
a tia) and Kotor (Mon te ne gro) are just some of the citi es that have recently been tran sfor med 
by visi tors. Howe ver, what is making the se citi es’ pro blems stand out are the ir urban World 
Heri ta ge value and the ir non fle xi ble struc tu re cou pled with attrac ting num bers of tou rists 
abo ve the ir capa city.

The pur po se of the study is to fill the gap in the cur rent aca de mic lite ra tu re con cer ning the 
rela ti on ship bet we en urban pre ser va tion visi ons and cur rent urban plan ning poli ci es regar ding 
tou rism mana ge ment in World Heri ta ge Sites in Medi ter ra nean, deter mi ne the cau ses of the 
issu es and try to pro vi de the fra me work of gui de li nes for coor di na ted tran si tion bet we en the 
pre sent situ a tion and more susta i na ble futu re thro ugh the case study appro ach.

The study con clu des that with the tou rism deve lop ment being a fact, that is shown to pro vi
de many bene fits for heri ta ge towns, plan ning poli ci es sho uld be put ting more focus on this 
pro cess of impor tan ce on both nati o nal and local level, having in view the input of vari o us 
disci pli nes, deter mi na tion of the city’s prin ci pal objec ti ves, cor re spon ding stra te gi es and 
acti ons for the more equ al bene fit of all sta ke hol ders invol ved. 

Keywords: over crow ding, World Heri ta ge Sites, tou rism gen tri fi ca tion,  
Medi ter ra nean citi es, susta i na ble stra tegy
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Увод

Крх ка рав но те жа у којој опста ју ста ри гра до ви, а посеб но они утвр ђе ни, чини се да је 
данас све више на тесту. Про це си попут гло ба ли за ци је и масов ног тури зма пред ста вља ју 
вели ку прет њу за та места, изла жу ћи их додат ном при ти ску те обли ку ју ћи њихо ве не баш 
флек си бил не струк ту ре. Тре нут но су овим меха ни змом нај ви ше угро же ни ста нов ни ци 
тих гра до ва, као све до ци тран сфор ма ци је гра да из места за живот у темат ске пар ко ве. 
Као што обја шња ва Орба сли,2 „тури зам је често извор пре ко потреб ног при хо да; тури
зам кон зу ми ра гра до ве и локал не зајед ни це; тури зам ште ти соци јал ним струк ту ра ма“.

На ква ли тет живо та ста нов ни ка директ но ути че број посе ти ла ца, што може дове сти 
до туристичке џентрификације. Као што Коми тет Ује ди ње них наци ја за одр жи ви тури зам 
исти че, када се пре ко ра чи капа ци тет места, живот ни тро шко ви се пове ћа ва ју зајед но с 
пре ко мер ном гужвом, опте ре ће њем инфра струк ту ре и звуч ним зага ђе њем. Ти фак то ри 
даље про из во де нижи живот ни стан дард за зна тан део ста нов ни штва.

Јед на од глав них про ме на која је ути ца ла и на живот у гра до ви ма и на тури стич ку 
инду стри ју у послед њој деце ни ји јесте пре ла зак на кра ћа и чешћа путо ва ња, подр жан 
ниским цена ма лето ва и интер нет плат фор ма ма за изнајм љи ва ње сме шта ја. У Евро пи, 
међу на род ни дола сци тури ста дости гли су 713 мили о на у 2018. годи ни, а глав ни покре тач 
овог раста је Јужна Евро па.3

С дру ге стра не, од усва ја ња Конвенције о заштити светске културне и природне 
баштине 1972. годи не, 1.121 лока ли тет је упи сан на Листу Свет ске башти не. С обзи ром 
на њихов посе бан кул тур ни, исто риј ски, науч ни или дру ги облик зна ча ја, ови лока ли те ти 
има ју уни вер зал ну вред ност. Сто га не чуди што су мно га од тих места тако ђе позна те 
тури стич ке атрак ци је. Оства ри ва њем при хо да и поди за њем све сти о њихо вом зна ча ју, 
тури зам може бити носи лац очу ва ња свет ске башти не. Међу тим, дра сти чан раст тури зма 
иза звао је забри ну тост за еко ло шки и кул тур ни инте гри тет тих лока ци ја.4 Као резул тат 
тог про це са, ста ри гра до ви губе сво је зајед ни це, кључ не за задр жа ва ње духа места, док 
се чини да су поли ти ке очу ва ња објект но ори јен ти са не.5 Како Пен длбе ри и сарад ни ци 
твр де,6 фун да мен та лан про блем је чиње ни ца што у упра вља њу мести ма урба ног насле
ђа недо ста је јасан међу на род но дого во рен скуп прин ци па, попут дав но успо ста вље них 
прин ци па за тра ди ци о нал ни је спо ме нич ко насле ђе.

Како посто је ћи обли ци пла ни ра ња сва ким даном све више заста ре ва ју јер се не 
могу носи ти са ути ца ји ма под руч ја тури зма које се врто гла во раз ви ја, у овом тре нут ку 
поста је нео п ход но ради ти на новом при сту пу про це су пла ни ра ња, који би морао бити 
дина мич ки, систем ски, пар ти ци па ти ван и кон ти ну и ран како би се пре у сме ри ли деструк
тив ни трен до ви. Потреб но је обез бе ди ти реше ња која могу зашти ти ти и сачу ва ти лока
ли те те у соци јал ном, кул тур ном и еко ло шком аспек ту, као и пону ди ти при јат но иску ство 
за тури сте. Међу тим, упра вља ње Свет ском башти ном је сло же на тема,7 и иако има 
међу на род ни оквир, на наци о нал ном и локал ном нивоу њен раз вој је врло спе ци фи чан 
и укљу чу је раз ли чи те дисци пли не.

Пра те ћи кра так увод у тему истра жи ва ња, сту ди ја је спро ве де на како би се испи та
ла веза изме ђу пла ни ра ња раз во ја гра до ва, урба ног насле ђа и раз во ја тури зма на три 
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лока ли те та Свет ске башти не дуж Сре до зем ног мора – Вене ци ји (Ита ли ја), Дубров ни ку 
(Хрват ска) и Кото ру (Црна Гора), који се суо ча ва ју с про бле ми ма пре ко мер ног опте ре ће
ња тури змом. Глав ни циљ овог истра жи ва ња био је иден ти фи ко ва ти поре кло про бле ма 
које тури зам наме ће град ским функ ци ја ма, како би се поста ви ла осно ва за прак тич ни 
оквир смер ни ца за пла ни ра ње при ла го ђе но потре ба ма локал не зајед ни це. С обзи ром на 
пра зни ну у истра жи ва њу у обла сти урба ног пла ни ра ња у вези с упра вља њем тури змом 
на мести ма која су Свет ска башти на на Меди те ра ну, и пра те ћи поме ну ти циљ истра жи
ва ња, сту ди ја ће допри не ти да се одго во ри на сле де ће пита ње: 

Који су узро ци који дово де до тури стич ке џен три фи ка ци је у гра до ви ма Свет ске 
башти не на источ ном Меди те ра ну и који про пу сти у пла ни ра њу су могли дове сти до 
ове ситу а ци је? 

Пре глед лите ра ту ре

Сту ди ја наме ра ва да попу ни пра зни ну у ака дем ској лите ра ту ри ана ли зом опте ре ће ња 
које наме ће вели ки број тури ста град ским функ ци ја ма, те везе изме ђу Уне ско ве озна ке и 
наци о нал них и локал них при сту па у пла ни ра њу и упра вља њу лока ци ја ма Свет ске башти не. 

Врло често се, кре ћу ћи од тога да је тури зам кори стан за зајед ни цу јер ства ра нова 
рад на места, доно си стра ни капи тал и раз ви ја локал но пред у зет ни штво,8 сти че уве ре ње 
да – што је већи број тури ста, то је реги он успе шни ји. Гене рал но, раз вој тури зма нуди 
број не повољ но сти за гра до ве дома ћи не.9 Међу тим, током послед њих неко ли ко годи на 
дошло је до низа про те ста про тив тури ста, као 2017. годи не када су ста нов ни ци Вене ци је 
орга ни зо ва ли марш про те сту ју ћи про тив некон тро ли са ног тури зма који ште ти њихо вом 
гра ду.10 Данас број ни гра до ви у Евро пи беле же пре ко ме ран број тури ста, међу тим, истра
жи ва ња о тури стич ком опте ре ће њу и даље су оскуд на.

Како твр де Јоа ни дес и сар.,11 успон плат фор ми помо ћу којих сва ко може вео ма јед
но став но да изнај ми део свог дома тури сти ма директ но је довео до пре ко мер ног опте
ре ће ња квар то ва сме ште них уну тар град ских језга ра. У сту ди ји о про стор ним обра сци
ма тури стич ких сме шта ја, Гути је рез и сар.12 упо ре ди ли су про стор ну рас про стра ње ност 
при ват них сме шта ја за тури сте у Бар се ло ни са обра сцем про стор не рас про стра ње но сти 
хоте ла и нај по пу лар ни јих тури стич ких атрак ци ја. Сту ди ја беле жи да су при ват ни сме
шта ји, очи глед но при сут ни ји у цен трал ним зона ма гра да, више про стор но рас пр ше ни у 
овим квар то ви ма него хотел ске струк ту ре. Ово недво сми сле но пока зу је да су при ват ни 
сме штај ни капа ци те ти знат но про ши ри ли зоне под при ти ском тури зма.

Та откри ћа отва ра ју диску си ју о дру гој реле вант ној теми која про из и ла зи из про
бле ма град ских цен та ра под при ти ском вели ког бро ја тури ста. Као што је дефи ни сао 
Готам,13 тури стич ка џен три фи ка ци ја одно си се на тран сфор ма ци ју квар то ва, нај че шће 
насе ље них ста нов ни штвом сред ње кла се, шире њем сек то ра услу га и умет но сти, заба
ве и рекре а ци је, чине ћи их при влач ни јим за тури сте. Нај ва жни ја после ди ца тог про це
са14, од број них дру штве них и еко ном ских, јесте тран сфор ма ци ја насе ља из рези ден
ци јал них у зоне ори јен ти са не на сло бод но вре ме. Неке сту ди је додат но нагла ша ва ју 
да већи ну поме ну тих про бле ма не узро ку ју тури сти, већ наци о нал ни и локал ни орга ни 
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вла сти, не успе ва ју ћи у пла ни ра њу и упра вља њу пове ћа ном тури стич ком актив но шћу15, 
док Б. Лараз и Гар си ја Гомез16 исти чу да коха би та ци ја тури ста и локал них ста нов ни ка 
запо чи ње неким обли ком кон тро ле шире ња тури стич ких сме шта ја, које пред ста вља 
при ти сак на пону ду ста но ва. 

Дру га стра на про бле ма је углав ном шире ње посло ва ња искљу чи во јед ног типа 
(хра на, суве ни ри..), које поти ску је све дру ге актив но сти.17 С обзи ром на то да се све 
веће зани ма ње за места кул тур не башти не углав ном одсли ка ва у пове ћа њу бро ја јед
но днев них изле та, а мање у бро ју ноће ња, јед на од фоку сних тача ка истра жи ва ња у 
пла ни ра њу и тури зму у гра до ви ма Свет ске башти не поста ла је поде ла бро ја ноће ња и 
днев них посе ти ла ца. Днев ни посе ти о ци, углав ном с крста ре ња, како дефи ни ше Клајн,18 

доно се тре ну тан при лив вели ког бро ја људи и тиме опте ре ћу ју гра до ве с више тро шко ва 
у одно су на при хо де.

Конач но, раст инте ре со ва ња за кул тур ни тури зам тако ђе je допри нео иза зо ву, те су 
до 2010. годи не неки науч ни ци већ иден ти фи ко ва ли про бле ме пре оп те ре ће но сти лока
ци ја Свет ске башти не, уочив ши фено мен који је данас пове зан с кон цеп том пре ко мер ног 
бро ја тури ста.19 Поред тога, истра жи ва ње Ван дер Бор га и сар.20 пока зу је да су гра до ви 
с вели ком, раз ви је ном еко но ми јом мање под ло жни овим иза зо ви ма од мањих гра до ва 
с исто риј ским насле ђем.

С дру ге стра не, под стак нут све већим делом насле ђа које је угро же но про па да њем 
не само узро ци ма ста ре ња већ про ме ном соци јал них и еко ном ских усло ва, као и зашти
том на наци о нал ном нивоу која је често непот пу на због недо стат ка ресур са или њихо ве 
неа де кват но сти месту у којем се нала зи лока ли тет, Уне ско је 1972. годи не, уз помоћ 
Међу на род ног саве та за спо ме ни ке и лока ли те те (ICO MOS), фор му ли сао Конвенцију 
о заштити светске културне и природне баштине с циљем раз во ја ефи ка сног систе ма 
колек тив не зашти те насле ђа од изузетне универзалне вредности.21 У ту свр ху ство ре на 
је Листа Свет ске башти не. 

Међу тим, један број истра жи ва ча твр ди да сти ца ње озна ке Свет ске башти не маг
нет ски при вла чи тури сте, те да поје ди ни гра до ви кори сте ту озна ку као вео ма моћан 
облик про мо ци је.22 Ипак, као што наво де Пори ја и сар.,23 тре ба напо ме ну ти да се сту ди је 
често пози ва ју на потен ци јал не еко ном ске кори сти од озна ке Свет ске башти не и не 
при ка зу ју јасне дока зе о узроч нопосле дич ној вези изме ђу озна ке и обра сца тури стич
ких дола за ка. Немер љи во важни је је, пре ма Тимо ти ју,24 то што упис на Листу Свет ске 
башти не и наци о нал но анга жо ва ње које зах те ва тај про грам, омо гу ћа ва ју одр жа ва ње, 
зашти ту и очу ва ње лока ли те та. Међу тим, у циљу ума ње ња еле ме на та који могу нега
тив но ути ца ти на очу ва ње лока ли те та, као што су опте ре ће ње сао бра ћа јем и тури
стич ком актив но шћу, почев од 2005. годи не, посту пак номи на ци је зах те ва под но ше ње 
менаџ мент пла на. У том пла ну се прет по ста вља да је озна ка Свет ске башти не уско 
пове за на с при мет ним растом бро ја посе ти ла ца, те у скла ду с тим про це си очу ва ња 
лока ци је мора ју бити пажљи во пла ни ра ни.

Конач но, како је нагла сио Русо,25 да бисмо ушли у траг при мар ном узро ку нео др жи
во сти, мора мо се запи та ти: да ли је тури зам тај који оште ћу је оста ле урба не функ ци је 
или су сла ба сред ства пла ни ра ња та која про из во де неу јед на чен раз вој тури зма?

С. Бобић, М. Акаван

134 XI КОНФЕРЕНЦИЈА – ГРАДИТЕЉСКО НАСЛЕЂЕ И УРБАНИЗАМ



Ода бир сту ди ја слу ча ја и мето до ло ги ја

Данас је меди те ран ски реги он воде ћа свет ска тури стич ка дести на ци ја с више од 
300 мили о на дола за ка међу на род них тури ста, што пред ста вља 30% од укуп ног бро ја 
свет ских тури ста.26 Пре ма Извештају о статусу квалитета Медитерана за 2017. годи ну, 
тури зам је глав ни покре тач меди те ран ских еко но ми ја, пру жа ју ћи сра зме ран про це нат 
запо сле ња (11,5% укуп не запо сле но сти у 2014) и еко ном ског раста (11,3% реги о нал ног 
БДПа у 2014). Међу тим, тако ђе се наво ди да обал ни тури зам покре ће мно ге иза зо ве 
пове за не с некон тро ли са ним људ ским дело ва њем.

С тим у вези, избор слу ча је ва за сту ди ју засно ван је на при мар ном циљу – про у ча ва њу 
про бле ма пла ни ра ња у ста рим меди те ран ским гра до ви ма. Као прво, три ода бра на слу ча
ја, због сво је изу зет не уни вер зал не вред но сти, деле кри те ри јум упи са на Листу Свет ске 
башти не: Природно и културно-историјско подручје Котора и Стари град Дубровник 1979. 
годи не, док Венеција и Венецијанска лагуна 1987. Дру го, град мора има ти про бле ма с раз
во јем тури зма при сут них у лите ра ту ри. Иако посто је број не сту ди је о раз ли чи тим иза зо ви ма 
веза ним за тури зам с који ма се суо ча ва Вене ци ја,27 сту ди је о Дубров ни ку28 и Кото ру29 су 
рет ке. Ипак, пред ста вље не про бле ме не сме мо зане ма ри ти.30 Тре ћи кри те ри јум је при су ство 
додат ног огла ша ва ња у тури зму, пози ва ју ћи се на листу гра до ва које обја вљу је часо пис Cru-
i se Cri tic,31 као нај по пу лар ни је дести на ци је на Меди те ра ну, буду ћи да су јед но днев не посе те 
у лите ра ту ри озна че не као један од нај зна чај ни јих пово да тури стич ке џен три фи ка ци је.

Пре ма наве де ним кри те ри ју ми ма, три гра да су иза бра на за даље про у ча ва ње. Сва
ки слу чај пред ста вља једин ствен при мер, с обзи ром на раз ли чи ту вели чи ну (Еуростат):

 
 – Вене ци ја (Ита ли ја), с попу ла ци јом од 261 321 ста нов ни ка и 5.035.000 дола за ка тури

ста (Општи на Вене ци ја) у 2017. годи ни (1900%);

 – Дубров ник (Хрват ска), са 42 615 ста нов ни ка и 1.174.800 дола за ка тури ста (Хрват ска 
тури стич ка зајед ни ца) у 2017. годи ни (2700%);

 – Котор (Црна Гора), са 22 601 ста нов ни ка и 112.789 дола за ка тури ста (Монстат) у 
2017. годи ни (500%).

Пода ци су при ку пље ни кроз пре глед слу жбе них ста ти стич ких пода та ка и архив ским 
истра жи ва њи ма зва нич них вебпре зен та ци ја локал них орга на упра вља ња, како би се 
раз у мео и сагле дао фено мен у раз ли чи тим аспек ти ма. На осно ву пре гле да не лите ра ту ре 
кори сте се два кри те ри ју ма:

Као осно ва ове ана ли зе, сле ди се оквир за ана ли зу опте ре ће ња тури змом пре по ру
чен од Свет ског саве та за путо ва ња и тури зам,32 кори сте ћи базе пода та ка и дру ге слич не 
изво ре. Гра до ви се пре ма датим кри те ри ју ми ма могу кла си фи ко ва ти у пет кате го ри ја, 
где је послед ња кате го ри ја репер за нај ве ћи ризик.

Кроз при зму тача ка Оперативних смерница које је обја вио Уне ско,33 дат је пре глед 
садр жа ја менаџ мент пла но ва лока ли те та, с посеб ним освр том на еле мен те систе ма 
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пла ни ра ња и кон тро ле. Услед потре бе при ме не систе ма пра ће ња упра вља њем лока
ли те ти ма Свет ске башти не, у овом доку мен ту се суге ри ше, изме ђу оста лог, (1) про це на 
рањи во сти лока ли те та на соци јал не, еко ном ске и еко ло шке про ме не, те (2) циклус пла
ни ра ња, при ме не, пра ће ња и про це не дело ва ња.

Ана ли за студијa слу ча ја и резул та ти

Сту ди ја слу ча ја 1: Вене ци ја (Ита ли ја)

Сле де ћи оквир за ана ли зу опте ре ће ња тури змом, Вене ци ја се може свр ста ти у кате
го ри ју висо ко угро же них гра до ва (сли ка 1), са 7 од 9 фак то ра који је свр ста ва ју у кате
го ри ју нај ве ћег ризи ка од пре оп те ре ће ња. Да би се испи тао висо ки ризик од оту ђе ња 
локал ног ста нов ни штва, кори шће ни су додат ни пара ме три, попут сто пе опа да ња бро ја 
ста нов ни ка у језгру гра да. Тако ђе је посма тран раст бро ја дола за ка с крста ре ња. Број 
днев них посе ти ла ца с крста ре ња про шао је кроз пери од брзог раста и умно жио се пет 
пута током послед њих 20 годи на. Сма ње ње бро ја ста нов ни ка у цен тру гра да је дра стич но 
и кон стант но од почет ка деве де се тих годи на 20. века. Што се тиче при ват ног сме шта ја, 
као ризи ка за ста нов ни ке и инфра струк ту ру, пода ци при ку пље ни са интер нет плат фор ме 
Инсајд Ерби ен би [http://insi de a irbnb.com/], од новем бра 2019. годи не у Вене ци ји пока
зу ју 8.469 огла са, што је запа њу ју ће у поре ђе њу са бро јем дома ћин ста ва који изно си 
12.048. С обзи ром на капа ци тет овог истра жи ва ња, резул та ти сту ди је су огра ни че ни на 
пред ста вље не нала зе. У циљу дубљег истра жи ва ња ризи ка од оту ђе ња ста нов ни ка, 
потреб но је ура ди ти и детаљ но мапи ра ње садр жа ја који су заме ни ли дру ге функ ци је у 
Ста ром гра ду. Међу тим, вели ка гужва није једи ни раз лог угро же но сти Вене ци је. Разор не 
попла ве још сре ди ном шезде се тих при ву кле су свет ску пажњу на еко ло шку угро же ност.34 
С дру ге стра не, бро до ви који пло ве кана лом Ђуде ка, у непо сред ној бли зи ни исто риј ског 
гра да, угро жа ва ју његов опста нак, што ука зу је да су све о бу хват но пла ни ра ње и сарад ња 
потреб ни и да би се истра жи ло могу ће пре се ље ње брод ских тер ми на ла и раз вој нових 
начи на при сту па гра ду.35

Слика 1. Венеција, мапа историјског језгра града и подручја главних туристичких 
интеракција (према: TripAdvisor, https://www.tripadvisor.rs/), са резултатима 
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Чита ју ћи Менаџмент план за Венецију и њену лагуну 2012–2018,36 који је доне ло Мини
стар ство наци о нал ног насле ђа, кул ту ре и тури зма Ита ли је, забе ле же на је врло јасна, лако 
читљи ва струк ту ра, где су опи са ни лока ли тет Свет ске башти не, заин те ре со ва не стра не, мето
до ло ги ја пла на, визи ја, акци о ни пла но ви и систем пра ће ња. Визи ја Вене ци је и њене лагу не 
дата је кроз чети ри јасно дефи ни са на сце на ри ја, који опи су ју жеље ну сли ку гра да као репер ну 
тач ку за потом дефи ни са не про јек те. Као при мер, један од поме ну тих сце на ри ја, ажурирање 
вредности, дефи ни ше одр жа ва ње дохот ка ста нов ни штва и про ме ну фоку са с мак си ми зи
ра ња при хо да од тури зма. Иде ја се спро во ди кроз план при вла че ња нових актив но сти у 
исто риј ски град, под усло вом да су такве функ ци је ком па ти бил не с потре бом обна вља ња 
гра ди тељ ског насле ђа. На кра ју, пра те ћи про це ну рањи во сти лока ли те та ваља поме ну ти 
врло јасну фор му ла ци ју ком пле мен тар них про је ка та Акционог плана: заштита и унапређење 
руралне архитектуре. Актив ност за пости за ње овог циља пред ста вља ана ли зу пеј за жа како 
би се пред ло жи ле смер ни це за реста у ра ци ју и уна пре ђе ње рурал не архи тек ту ре, исто риј ских 
мели о ра ци о них струк ту ра и инду стриј ске архе о ло ги је, побољ ша ње при сту пач но сти тури зму 
и при ме на ино ва ци ја у пољо при вре ди. Мер на једи ни ца за пости за ње овог циља пред ста вља 
број реста у ра ци ја посто је ћег гра ди тељ ског насле ђа и затим број посе ти ла ца.

Међу тим, иако је иза бра но као јед на од девет тема које чине осно ву Плана, при су ство 
вели ких бро до ва у лагу ни није про пра ће но дефи ни ци јом про јек та у Акционом плану. Гене
рал но, има ју ћи у виду про блем пре оп те ре ће ња гра да потвр ђен спро ве де ном ана ли зом, и 
упо ре ђу ју ћи га с врло јасним и струк ту ри ра ним пла ном, може се закљу чи ти да се пре пре ке 
јавља ју у даљим фаза ма при ме не доку мен та. С дру ге стра не, није сасвим јасно зашто 
недо ста је даља обра да теме кру зе ра који угро жа ва ју опста нак лагу не, што је очи глед но 
јед но од нај ве ћих пита ња у гра ду.

Сту ди ја слу ча ја 2: Дубров ник (Хрват скa)

Пре ма ана ли зи опте ре ће ња тури змом, може се сма тра ти да је Дубров ник под врло 
висо ким ризи ком од пре оп те ре ће ња, с обзи ром на 7 од 9 пара ме та ра висо ко изнад гор ње 
гра ни це ризи ка (сли ка 2). Због посеб но висо ких пара ме та ра густи не и интен зи те та тури

Слика 2. Дубровник, мапа историјског језгра града и подручја главних 
туристичких интеракција (према: TripAdvisor, https://www.tripadvisor.rs/),  
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зма, посма тран је и раст дола за ка посе ти ла ца с крста ре ња. Број днев них посе ти ла ца 
за 2018. тако расте за додат них 50% на број еви ден ти ра них дола за ка у том пери о ду. 
Међу тим, ако се узме у обзир раст, од 2011. годи не бро је ви посе ти ла ца са кру зе ра су 
углав ном кон стант ни.

Конач но, раши ре ност при ват ног сме шта ја могла би бити зна ча јан фак тор у рас про
стра ње но сти тури ста и ути ца ти на пону ду ста но ва у Ста ром гра ду. У циљу истра жи ва ња 
ризи ка од оту ђе ња локал ног ста нов ни штва, потреб но је тако ђе извр ши ти детаљ но мапи
ра ње садр жа ја који су заме ни ли дру ге функ ци је у Ста ром гра ду. Међу тим, у окви ру овог 
истра жи ва ња нису про на ђе ни зва нич ни пода ци. С обзи ром на вели ку густи ну тури зма, 
тре ба ло би ана ли зи ра ти и опте ре ће ње сао бра ћа ја.

Завод за обно ву Дубров ни ка покре нуо је посту пак јав не набав ке за при пре му менаџ
мент пла на, но како он још није при пре мљен, једи ни доступ ни доку мент који се овог 
пла на тиче, пред ста вља прва фаза Стратегије развоја туризма, одно сно у окви ру ње 
Одредбе у Крузинг-туризму,37 која ана ли зи ра тури зам у Дубров ни ку и даје стра те ги ју у 
скла ду с менаџ мент пла ном. Стра те ги ји још недо ста је акци о ни план. Може се при ме ти ти 
да се можда пре ве ли ки нагла сак у доку мен ту даје гло бал ним трен до ви ма у тури зму, у 
сми слу врло темељ ног пре гле да који не допри но си кон крет но раз во ју Стратегије.

С дру ге стра не, у вези са делом стра те шког пла ни ра ња у овом доку мен ту, посеб на 
пажња је усме ре на на посе ти о це с крста ре ња и сто га је зани мљи во при ме ти ти нај зна
чај ни је пре по ру ке, које су гене рал но у скла ду с лите ра ту ром при ка за ном у овој сту ди ји, 
као нпр. утвр ђи ва ње мак си мал ног одр жи вог днев ног при је ма посе ти ла ца с крста ре ња 
који се про це њу је на 7 000 људи.

Што се тиче циље ва Стратегије и про це не рањи во сти лока ли те та, тако ђе ваља 
обра ти ти пажњу на тач ке које би могле дове сти до акци о ног пла на који обе ћа ва, ако се 
довр ше, као што су: улагање у побољшање постојеће и развој нове саобраћајне инфра-
структуре и оптималну организацију с посебним нагласком на бољу путну, ваздушну и 
поморску повезаност.

Уоп ште, пред ста вље на стра те ги ја дефи ни са ла је опшир ну базу зна ња и визи је у 
погле ду поли ти ка које се одно се на пла ни ра ње и раз вој гра да у погле ду тури зма. Неке 
забе ле же не тач ке сле де пре гле да ну лите ра ту ру, у сми слу циље ва веза них за днев не 
посе ти о це и пра ће не су јасним смер ни ца ма. Међу тим, да би се све о бу хват но при сту пи ло 
пита њи ма раз во ја и да би се пред у зе ле одго ва ра ју ће акци је, потре бан је општи план.

Сту ди ја слу ча ја 3: Котор (Црна Гора)

37Сле де ћи оквир за ана ли зу опте ре ће ња тури змом Котор, може се свр ста ти у кате го
ри ју висо ко угро же них гра до ва (сли ка 3), с обзи ром на 6 од 9 пока за те ља у гор њем квин
ти лу. Међу тим, фак то ри који ути чу на оту ђе ње локал ног ста нов ни штва још нису пре те ћи. 
За истра жи ва ње наиз глед ниског ризи ка од оту ђе ња локал ног ста нов ни штва кори шће на 
су два додат на пара ме тра: годи шња сто па раста про сеч не цене ква драт ног метра ста на у 
Ста ром гра ду Кото ру и сто па опа да ња бро ја ста нов ни ка у цен тру гра да. Због недо стат ка 
доступ них пода та ка о дола сци ма днев них посе ти ла ца, посма тран је и раст бро ја тури ста с 
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крста ре ња. Међу тим, с обзи ром на недо ста так пода та ка за прет ход не интер ва ле, тешко је 
доне ти закључ ке. Зани мљи во је при ме ти ти да је број днев них посе ти ла ца с кру зе ра за 2017. 
годи ну 4,8 пута већи од бро ја ноће ња у истом пери о ду. То густи ну и интен зи тет тури зма у 
Кото ру ста вља изнад нај ви шег поде о ка на лестви ци пока за те ља опте ре ће но сти тури змом.

С обзи ром на то да је при ва тан сме штај важан фак тор у пеј за жу про стор не засту
пље но сти тури зма, у даљем изу ча ва њу, само детаљ ном ана ли зом врста сме шта ја, 
укљу чу ју ћи хоте ле, легал но и неле гал но изнајм љи ва ње, могу се утвр ди ти ризи ци по 
ста нов ни ке и инфра струк ту ру. У циљу истра жи ва ња ризи ка од оту ђе ња локал ног ста
нов ни штва, потреб но је тако ђе извр ши ти детаљ но мапи ра ње садр жа ја који су заме
ни ли дру ге функ ци је у Ста ром гра ду. Међу тим, с обзи ром на обим овог истра жи ва ња, 
резул та ти сту ди је су огра ни че ни на пред ста вље не нала зе. Још један важан пара ме тар 
за буду ћу ана ли зу могло би да буде и загу ше ње сао бра ћа ја, с обзи ром на при ку пље не 
инфор ма ци је о вези са сезон ским дола сци ма тури ста и коли чи ном днев них посе ти ла ца, 
као фак то ри ма који нај ви ше ути чу на ризик од пре оп те ре ће ња у Кото ру.

Менаџмент план природног и културно-историјског подручја Котора38 доне ло је 
Мини стар ство Кул ту ре Црне Горе 2011. годи не. Глав ни циљ пла на, како је наве де но, 
јесте успо ста вља ње рав но те же очу ва ња и раз во ја под руч ја на прин ци пу одр жи вог раз
во ја. Међу тим, обим но мањи део пла на гово ри о мера ма, смер ни ца ма и при ме ни пла на, 
док је у фоку су пре глед тре нут не ситу а ци је.

Ако се ана ли зи ра ју еле мен ти који пред ста вља ју систем пла ни ра ња и кон тро ле, резул
та ти су сле де ћи. Пре ма пла ну, визи ја, која је за под руч је Кото ра фор ми ра на за наред них 
15 годи на, може се пости ћи оства ре њем вео ма општих циље ва, као нпр. обезбеђивање 
ефикасне примене закона и планске документације, у циљу очувања културног и природног 
наслеђа од прекомерне и неконтролисане урбанизације. С обзи ром на пре глед лите ра ту ре 
и пре по ру ке Уне ска, раде ћи на побољ ша њу Плана, ово се може посма тра ти као врло добра 
осно ва за про цес пла ни ра ња и упра вља ња, што би тре ба ло даље стра те шки дефи ни са ти.

Конач но, у вези са спе ци фич ним пита њи ма рањи во сти и пла ни ра ња за раз вој тури зма 
у менаџ мент пла ну, зани мљи во је издво ји ти нека запа жа ња, која не иду ка дефи ни са ним 
смер ни ца ма: изостављен је значајан рецептивни потенцијал који би се могао оспособити 

Слика 3. Котор, мапа историјског језгра града и подручја главних туристичких 
интеракција (према: TripAdvisor, https://www.tripadvisor.rs/), са резултатима 
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адаптацијом старих камених кућа у насељима дуж разуђене обале, а који би обезбеђивао 
посебан квалитет у смислу промовисања етносоцијалних вредности простора.

Све у све му, може се закљу чи ти да се План чини вео ма уоп ште ним у про це ни ситу
а ци је и сход но томе у пла ни ра њу и кон тро ли спро во ђе ња. Доку мент у цели ни пред ста
вља врло дета љан опис под руч ја, међу тим, без про ду бљи ва ња одре ђе них пита ња која 
зах те ва ју дело ва ње, а самим тим и без јасне визи је кон крет них циље ва.

Диску си ја и закљу чак

Пре ма спро ве де ном истра жи ва њу, пока за ло се да је сек тор тури зма од вели ког наци
о нал ног зна ча ја у све три сту ди је слу ча ја, допри но се ћи са 21,6%, 19,6% и 13% БДПа у 
Црној Гори, Хрват ској и Ита ли ји и потвр ђу ју ћи тако да је тури зам један од глав них покре та ча 
меди те ран ских еко но ми ја, пру жа ју ћи могућ ност за стал но запо шља ва ње и еко ном ски раст 
на наци о нал ном нивоу. С дру ге стра не, како сту ди је слу ча ја пока зу ју на локал ном нивоу, 
запа же не су значајнe нега тив не после ди це. Сезо нал ност дола за ка и однос посе ти ла ца 
пре ма бро ју ста нов ни ка про у зро ку ју нела год ност за живот локал них ста нов ни ка. Пока за ло 
се и да ови про це си воде ка дру гим, озбиљ ни јим, као што је оту ђе ње локал ног ста нов ни
штва. Шта ви ше, уло га локал не зајед ни це и њене еко ном ске кори сти често се пре ви де. 

Сто га се о импли ка ци ја ма пла ни ра ња и раз во ја тури зма може гово ри ти на два 
нивоа: наци о нал ном и локал ном. Добра сарад ња изме ђу ових нивоа пред ста вља кључ
ну ствар, јер ефи ка сан при ступ може да се спро ве де једи но све о бу хват но, кроз обе 
ини ци ја ти ве. Како је тури зам ствар од наци о нал ног зна ча ја, уло га вла де је да покре не 
ини ци ја ти ву пла ни ра ња, обу хва та ју ћи раз ли чи те дисци пли не одозго. Потре ба за овом 
врстом интер вен ци је нај бо ље се уоча ва у делу сту ди ја слу ча ја који се бави пла но ви ма за 
очу ва ње насле ђа, које је испре пле та но с тури стич ким актив но сти ма а које затим ути чу 
на цело ку пан раз вој гра да. При ступ одоздо, с локал ног нивоа, ефи ка сно је кори сти ти 
фоку си ра ју ћи се на дру штве ну ком по нен ту одр жи во сти тури зма и кори сти ти га за укљу
чи ва ње локал не зајед ни це у тури стич ке актив но сти. Ини ци ја ти ве кроз дру штве не меди је 
могле би има ти већи ути цај на савре ме не тури сте од било којег мар ке тин шког при сту па 
у тра ди ци о нал ном сми слу, као и уче ње о гра ду из локал не пер спек ти ве кроз шет ње 
по мање посе ће ним зона ма, што би могло има ти важан ути цај на одр жи вост тури зма.

Ово истра жи ва ње је спро ве де но како би се испи тао однос изме ђу раз во ја гра до ва 
Свет ске башти не и раз во ја тури зма дуж Сре до зем ног мора. Јед на од глав них про ме на 
која је ути ца ла на град ски живот и на тури стич ку инду стри ју у послед њој деце ни ји јесте 
пре ла зак на кра ћа и чешћа путо ва ња. Доно ше њем при хо да и поди за њем све сти о њихо
вом зна ча ју, тури зам може бити воде ћа сила за очу ва ње свет ске башти не. Међу тим, 
некон тро ли са ни раст тури зма покре нуо је број на пита ња еко ло шког и кул тур ног инте гри
те та ових лока ци ја и довео до пре и спи ти ва ња раз во ја тури зма у поје ди ним гра до ви ма. 
Пре глед лите ра ту ре пред ста вља широ ко поље испре пле те них тема, при ку пља ју ћи раз ли
чи те ста во ве о одно су насле ђа и тури зма и тре нут ним ути ца ји ма тури зма на урба ни раз вој. 
Као зајед нич ки име ни тељ, пока за ло се исти ца ње важно сти при хва та ња, усме ра ва ња и 
пла ни ра ња тури зма у циљу раз во ја гра да, а не њего ве забра не; затим укљу чи ва ње локал
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не зајед ни це у актив но сти пове за не с тури змом и ства ра ње рав но прав не еко ном ских 
кори сти за све укљу че не стра не. Три импли ка ци је се тако ђе поду да ра ју са три под руч ја од 
инте ре са за одр жи ви раз вој, еко ло шки, еко ном ски и соци јал ни. Емпи риј ска сту ди ја фоку
си ра на је на сло же ност пла ни ра ња у погле ду раз во ја тури зма у ста рим меди те ран ским 
гра до ви ма, посеб но на раз у ме ва ње про бле ма пре оп те ре ће но сти тури змом и њего вих 
раз ме ра као при мар ног пово да тури стич ке џен три фи ка ци је, као и раз у ме ва ње уло ге 
менаџ мент пла но ва у тре нут ним иза зо ви ма и могућ но сти ма за напре дак. 

Што се тиче Кото ра, све већа попу лар ност гра да као дести на ци је за крста ре ња пози
тив но и нега тив но ути че на раз вој локал не зајед ни це, а фак то ри који ути чу на оту ђе ње 
ста нов ни ка још нису пре те ћи. Ипак, менаџ мент план би се могао сма тра ти пре ви ше уоп
ште ним у про це ни ситу а ци је, а самим тим и у погле ду пла ни ра ња. Рад пред ла же кри тич
ко пре и спи ти ва ње и подр жа ва боље раз у ме ва ње фак то ра кон тек ста за јача ње при сту па 
упра вља ња. У општем кон тек сту тури зма, може се сма тра ти да је Дубров ник под висо ким 
ризи ком од пре оп те ре ће ња. Недо ста так пла на упра вља ња довео је до тога да одлу ке о 
раз во ју тури зма оста ју без јасних смер ни ца, што се јасно одра жа ва у пока за те љи ма који 
су дале ко изнад рефе рент не вред но сти, док поје ди ни пара ме три пока зу ју јасан ниво кон
тро ле. Да би се све о бу хват но при сту пи ло иза зо ву, сва ка ко је пре ко потре бан општи план. 
Ситу а ци ја у Вене ци ји јасно пока зу је врло висок ризик од пре оп те ре ће ња, с тим да се број 
днев них посе ти ла ца пет пута пове ћао током послед њих 20 годи на, а рапид но опа да ње 
бро ја ста нов ни ка у цен тру гра да је стал на поја ва. Има ју ћи у виду раз ме ре про бле ма пре оп
те ре ће ња које су откри ве не и упо ре ђу ју ћи их с врло јасним и струк ту и ра ним пла ном, може 
се само закљу чи ти да се про бле ми јавља ју у даљим фаза ма при ме не овог доку мен та. 

Да би се сте као увид у дубље раз у ме ва ње одно са изме ђу поли ти ка град ског пла
ни ра ња и раз во ја тури зма у меди те ран ским гра до ви ма с Листе Свет ске башти не, даље 
истра жи ва ње тре ба ло би детаљ но да се поза ба ви импли ка ци ја ма менаџ мент пла но ва и 
дру гих план ских доку ме на та. С дру ге стра не, потреб но је спро ве сти све о бу хват ну сту ди ју 
о пита њи ма тури стич ке џен три фи ка ци је у свр ху раз у ме ва ња спе ци фич них про бле ма и 
пита ња са који ма би план ски доку мен ти тре ба ло да се суо че. Конач но, да би се извео 
све о бу хва тан пре глед одно са пла ни ра ња гра до ва и раз во ја тури зма у кон тек сту Свет
ске башти не и изву кли дра го це ни закључ ци у вези с одр жи вим прак са ма, потреб но је 
спро ве сти више сту ди ја слу ча ја.

Напо ме не
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